
件名: 裁判が確定してしまいます。 

急なご連絡で大変驚かせてしまい申し訳御座いません。 

私ども、電子消費者保護局（以下、当局）はお客様と企業の中立的な立場となり、様々な

紛争を解決す 

る機関となります。 

今回の通知ですが、当局が請求をしている訳では御座いませんし架空請求でも御座いませ

ん。経緯を下 

記しますので最後までお読みください。 

当局にお客様の未納分料金回収の相談があり、当局の弁護団の調査によりお客様の携帯端

末よりサーバ 

ーにアクセスした事、利用規約の同意をした上で登録しているとうい事を確認しました。 

しかし、滞納金が869000 円と大変高額という事もあり当局より依頼主様にお客様の負担の

軽減などの 

打開策がないかと提案をしましたところサイト自体もほぼ利用していないという事実もあ

るので、お客 

様が退会の処理をして頂ければ滞納金を全額免除してくれるとの事で決着しました。 

退会申請を完了後に滞納金が全額免除になりますので以下の窓口より退会申請とお知らせ

ください。 

▼退会申請の窓口 

http:/aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

aaaaaa 

▼今回の通知 

http:/aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

aaaaaaaaaa 

本通知は配信専用の為、直接返信することはできません。 

電子消費者保護局に連絡する際は、下記URL よりお送りください。 

http:/aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

aaaaaaaaaa 

電子消費者保護局サービスメンテナンスのお知らせ 

作業予定毎週土曜日23:00～翌日8:00 

毎週日曜日23:00～翌日7:00 

(上記時間帯にて最大で15 分のサービスの中断が発生する可能性あり) 

対象：閲覧含むサービス全般 

現象：利用不可(停止時間内の一部時間帯のみ) 


