
平成３１年２月２１日

生 活 文 化 局

東京都は、平成31年２月20日、小顔になる効果を標ぼうする役務を提供する事業者２社

に対し、景品表示法第７条第１項の規定に基づき、措置命令を行いました。

１ 事業者の概要

(1) Ｓ．Ｏ．Ｍ株式会社（設立：平成26年12月、法人番号：1010001165055）

所在地：東京都中央区銀座四丁目９番６号  代表取締役：女ヶ澤 典

店舗名：「ｃｌｅａｒ
ク リ ア

」、役務名：「骨
コル

気
ギ

（小顔矯正）」

(2) 株式会社ビューネス（設立：平成19年11月、法人番号：5010401097340）

   所在地：東京都港区白金台五丁目18番18号  代表取締役：栗田 由美

   店舗名：「白金小顔管理」、役務名：「コルギ」

２ 違反事実の概要

(1) Ｓ．Ｏ．Ｍ株式会社 …同法第５条第１号に該当（優良誤認）

  ア 表示内容

自社ウェブサイトにおいて、別紙１のとおり記載することにより、あたかも、本件役務の提

供を受けることで、頭蓋骨の歪みやずれが矯正されることにより、目の大きさ、鼻の高さ、エ

ラの張り、額の広さ、ほお骨の位置及びあごの形が変化し、かつ、小顔になるかのように表示

していた。

イ 実際

都が、同法第７条第２項の規定に基づき、表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提

出を求めたところ、同社は資料を提出したが、当該資料は、合理的な根拠を示すものとは認め

られないものであった。

小顔になる効果を標ぼうするサービスの提供事業者２社に

景品表示法に基づく措置命令

（問合せ先）

生活文化局消費生活部取引指導課

電話：03-5388-3066

＜表示例＞



(2) 株式会社ビューネス …同法第５条第１号に該当（優良誤認）

  ア 表示内容

    自社ウェブサイトにおいて、別紙２のとおり記載することにより、あたかも、本件役務の提

供を受けることで、頭蓋骨の歪みやずれが矯正されることにより、直ちに小顔になり、かつ、

それが持続するかのように表示していた。

イ 実際

都が、同法第７条第２項の規定に基づき、表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提

出を求めたところ、同社は資料を提出したが、当該資料は、合理的な根拠を示すものとは認め

られないものであった。

３ ２社に対する措置命令の概要

(1) 各事業者が行った表示は景品表示法に違反するものである旨を、一般消費者に周知徹底するこ

と。

(2) 再発防止策を講じて、これを役員及び従業員に周知徹底すること。

(3) 今後、同様の表示を行わないこと。

詳しくはこちらをご覧ください。

＜表示例＞

－ 消費者の皆様へ －

誇大広告には注意しましょう。

非常に優れたサービスであるという表示を行いながら、事業者自身が表示の裏付けとなる合理的

根拠を説明できない場合があります。表示内容をうのみにせず、よく確認した上で、商品やサービ

スを選択しましょう。

不当な表示を見つけたら、「悪質事業者通報サイト」へ通報を
お願いします。皆様の通報が事業者の指導・処分に繋がります。
https://www.shouhiseikatu.metro.tokyo.jp/tsuho/



【参考】不当景品類及び不当表示防止法（景品表示法）抜粋

（不当な表示の禁止）

第五条  事業者は、自己の供給する商品又は役務の取引について、次の各号のいずれかに該当する表示

をしてはならない。

一 商品又は役務の品質、規格その他の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも著しく

優良であると示し、又は事実に相違して当該事業者と同種若しくは類似の商品若しくは役務を供給し

ている他の事業者に係るものよりも著しく優良であると示す表示であって、不当に顧客を誘引し、一

般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそれがあると認められるもの

二～三 （省略）

（措置命令）

第七条  内閣総理大臣は、第四条の規定による制限若しくは禁止又は第五条の規定に違反する行為があ

るときは、当該事業者に対し、その行為の差止め若しくはその行為が再び行われることを防止するた

めに必要な事項又はこれらの実施に関連する公示その他必要な事項を命ずることができる。（以下省

略）

２ 内閣総理大臣は、前項の規定による命令に関し、事業者がした表示が第五条第一号に該当するか否

かを判断するため必要があると認めるときは、当該表示をした事業者に対し、期間を定めて、当該表

示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求めることができる。この場合において、当該事

業者が当該資料を提出しないときは、同項の規定の適用については、当該表示は同号に該当する表示

とみなす。

（権限の委任等）

第三十三条 内閣総理大臣は、この法律による権限（政令で定めるものを除く。）を消費者庁長官に委

任する。

２～１０ （省略）

１１ 第一項の規定により消費者庁長官に委任された権限に属する事務の一部は、政令で定めるところ

により、都道府県知事が行うこととすることができる。



別紙１

Ｓ．Ｏ．Ｍ株式会社の表示概要

役務名 ウェブページ 表示期間 表示内容

「骨気
コ ル ギ

（小顔矯

正）」と称する役

務

「骨気
コ ル ギ

（小顔矯

正）小顔矯正の

中 で も 大 人

気！！『コルギ

(骨気)法とは』」

http://www.cle

ar-ginza.jp/ko

rugi.html

遅くとも平成

28 年 8 月 1 日

から平成 30年

4 月 10 日まで

① 「頭から顔まで骨格をじっくり矯正。顔筋

マッサージにより、骨・筋肉を正常な位置に。」

② 「もともとまんまるだった顔の輪郭が自然

にシャープな顔立ちへと変化。」

③ 「あご、目の大きさ、鼻の高さが変化して

いき、施術終了後には見違えるほと小顔に。」

④ 「ぱっちり目に【眉骨】」、「眉骨（目の上に

ある骨）が上がると、まぶたの腫れが取れ、

目が大きく。凹凸がはっきりした憧れのハー

フ顔に。」

⑤ 「額を広くも狭くも【おでこ】」、「おでこの

骨を調整することで、長い額を適度な寸法に、

狭すぎるおでこを広げてシワ取り効果も。」

⑥ 「通りのいい鼻すじ【鼻骨】」、「鼻骨の両側

を押して、顔の中心に浮き立つようなスーッ

と伸びた鼻に。細くて高さのある鼻は小顔効

果もＵＰ。」

⑦ 「ほうれい線を薄く【ほお骨】」、「ほお骨を

上げれば、ほお下のたるみが持ち上がり、ほ

うれい線が薄くなる。高いほお骨で彫りの深

い印象にも。」

⑧ 「顔を２割小さく【エラ骨】」、「横に張り出

し、顔を大きく見せていたエラ骨を押し込め

ば、今までより２割は顔が小さく見えるは

ず。」

⑨ 「シャープな顔に【あご骨】」、「あごの骨の

形を鋭角にすることで、シャープなフェイス

ラインに。もちろん二重あごも改善します。」

⑩ 「顔を大きくする根本原因である頭蓋骨を

正しい位置へ動かすことで土台である骨が上

がり、たるんだ皮膚や筋肉が持ち上がって「し

わ」や「たるみ」が改善します。」

⑪ 「頭蓋骨は 23 個の骨片がパズルのように組

み合わさってできていますが、それぞれのつ

なぎ目にできた隙間を戻すことでバランスの

良い小顔へと導いていきます。」



別紙１－２

Ｓ．Ｏ．Ｍ株式会社の表示例（抜粋）
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別紙２

株式会社ビューネスの表示概要

役務名 ウェブページ 表示期間 表示内容

「小顔管理ト

ラ イ ア ル 」、

「 小 顔 管 理

コース」、「小

顔＆骨盤・子

宮・美脚管理

トライアル」、

「 小 顔 ＆ 骨

盤・子宮・美

脚 管 理 コ ー

ス」、「小顔管

理メンテナン

ス コ ー ス 」、

「 小 顔 ＆ 骨

盤・子宮・美

脚管理メンテ

ナ ン ス コ ー

ス」、「ブライ

ダルトライア

ル」、「ブライ

ダルコース」

（以上を総称

して「コルギ」

という。）

「トップページ」

http://kogao-kanr

i.com/index.html

平成 28 年 6月

13 日から平成

30 年 4 月 9 日

まで

① 「23 個からなる頭蓋骨のつなぎ目を正し

い位置へ戻すことにより、まるで緩んだネ

ジを締めたかのようにキュッと引き締ま

るのです。」

② 「とても即効性と持続性に優れた施術で

す」

「コルギについて」

http://kogao-kanr

i.com/korugi.html

平成 28 年 6月

13 日から平成

30 年 4 月 9 日

まで

① 「23 個の骨片からなる頭蓋骨の隙間にア

プローチし、小顔に導く手技」

② 「顔全体にメリハリがアップして頬骨も

高くなりました。」

③ 「土台である骨が歳とともに広がり」

④ 「頭蓋骨は２３個の骨片が組み合わさっ

てできています。この頭蓋骨が年とともに

外へ外へと広がっていき、大きな顔や左右

の歪み、二重あごやエラ等を招く一因に

なっています。頭蓋骨が広がると顔が大き

くなり、骨の上にのった脂肪や筋肉もハリ

が保てずにたるんできます。また、一度広

がった骨は戻ることなく、クセが強くなる

一方なのです。そして肌のケアをしても土

台である骨が広がっていては顔の老化は

止められないのです。」

⑤ 「23 個からなる頭蓋骨のつなぎめを正し

い位置へ戻すことにより、まるで緩んだネ

ジをしめたかのようにキュッと引き締ま

るのです」

⑥ 「顔の土台・骨を動かす」

⑦ 「眉骨 ぱっちり目になります。まぶたの

腫れが取れ大きな目が出現、目力ＵＰで

す！」

⑧ 「鼻骨 細く高い鼻筋の通った鼻は小顔効

果ＵＰです」

⑨ 「あご シャープな顔の決め手！キュッと

尖った顎になりシャープなフェイスライ

ンになります。二重あごも解消！」

⑩ 「おでこ 額も広くも狭くもできます。丸

く立体的なおでこになりおでこの気にな



― 2 ―

るシワにも効きます。」

⑪ 「ほお ほうれい線を薄くする。ほおのた

るみや丸く出たほっぺにも効果大！毛穴

も目立たなくなります。」

⑫ 「エラ 横に張り出したエラは角張った大

きな顔に見えてしまいます。エラが入ると

２割は顔が小さく見えます。」

⑬ 「即効性と持続性にこだわり」

⑭ 「一回の施術でも効果がわかるほど、即効

性に優れているのが特徴です。また、継続

して受けていただくことで、骨と筋肉が理

想的な位置に安定します。」

⑮ 「小顔 リフトアップ効果」

⑯ 「土台である骨が広がっていては顔の老化

は止められない」

⑰ 「お顔の土台である骨に直接アプローチす

ることで、その上にある肌がその骨に沿っ

てリフトアップします。」

⑱ 「すぐに効果は実感頂けますが、施術後さ

らに自己治癒力で引き締まり、翌日か、

翌々日に一番効果を実感できます。その

後、５日から７日間隔で受けていただくこ

とで、癖が戻ろうとする前にアプローチ

し、効率よく段階を経てバランスの良い小

顔になり、コアまでしっかり詰まることで

安定させていきます。コアまで詰まるまで

に平均１６回要します。」

「 施 術 の 流 れ 」

http://kogao-kanr

i.com/flow.html

平成 28 年 6月

13 日から平成

30 年 4 月 9 日

まで

① 「頭蓋骨全体のバランスを整えながら小

顔へと土台である骨を動かして矯正して

いきます。」

② 「頭がい骨奥の骨と骨の間に詰まった老

廃物がほぐれ、骨と骨の隙間が詰まって小

さくなります」

③ 「頭がい骨に溜まった老廃物を流しすっき

りとした小顔へ導いてまいります」

「コルギメニュー」

http://kogao-kanr

i.com/menu.html

平成 28 年 6月

13 日から平成

30 年 4 月 9 日

まで

① 「頭蓋骨矯正」

② 「長年の癖で広がった骨格（骨）を本来あ

るべき位置へと導きます」
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別紙２－２

株式会社ビューネスの表示例（抜粋）
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