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３ 相談者・契約当事者の属性 

 

(1) 相談者の属性 

  相談者の属性を性別で見ると、「女性」の占める割合は前年度（55.7％）より 0.8 ポイント減少して

54.9％となったものの、「男性」(41.0％)を 13.9 ポイント上回っている。年代別で見ると、全体に占め

る割合では、「30 歳代」が最も多く 19.5％、次に「40 歳代」が 18.0％と続く。前年度と比較すると、

男女とも 60 歳以上の高齢者の占める割合が上昇しており、特に「70 歳以上」の件数増加が目立ってい

る。（表－6,図－4・5） 

 

  表－6  相談者年代別性別相談件数                                           単位：件 

合計 19歳以下 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 団体･不明

20 男　性 51,375 657 7,029 10,997 9,738 7,232 6,249 5,486 3,987

女　性 68,719 530 8,429 13,465 12,836 10,941 9,063 8,469 4,986

年 団体･不明 5,187 0 0 0 0 0 0 0 5,187

125,281 1,187 15,458 24,462 22,574 18,173 15,312 13,955 14,160

度 (100.0%) (0.9%) (12.3%) (19.5%) (18.0%) (14.5%) (12.2%) (11.1%) (11.3%)

19 男　性 58,433 903 9,154 13,032 10,733 8,261 6,236 5,264 4,850

女　性 79,460 888 11,337 16,412 14,599 12,576 9,207 8,044 6,397

年 団体･不明 4,867 0 0 0 0 0 0 0 4,867

142,760 1,791 20,491 29,444 25,332 20,837 15,443 13,308 16,114

度 (100.0%) (1.3%) (14.4%) (20.6%) (17.7%) (14.6%) (10.8%) (9.3%) (11.3%)
計

計

 

 

 

    図－4 相談者年代別構成比（平成 20 年度）    図－5 相談者性別構成比（平成 20 年度） 
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(2) 相談者が居住する地域別・都道府県別件数 

  相談者について居住する都道府県別でみると、東京都民が 92.3％（ただし地域不明分の 2.3％を含む。）

を占めている。他道府県の住民からの相談は、9,423 件と全体の 7.5％を占めているが、このうち、埼玉県、

千葉県、神奈川県の近県 3 県の住民からの相談が 61.5％を占めている。また在外日本人から 68 件、在日

外国人から 161 件の相談が寄せられている。（表－7） 

 

表－7  相談者地域別相談件数                                            単位：件 

地 域 名 件 数 地 域 名 件 数 地 域 名 件 数 地 域 名 件 数

練 馬 区 5,675 国 分 寺 市 798 檜 原 村 7

千 代 田 区 768 足 立 区 5,603 国 立 市 640 234

中 央 区 1,412 葛 飾 区 3,722 西 東 京 市 1,430 (0.2%)

港 区 2,543 江 戸 川 区 5,286 福 生 市 355

新 宿 区 4,409 80,762 狛 江 市 642 大 島 町 35     

文 京 区 2,124 (64.5%) 東 大 和 市 472 利 島 町 -      

台 東 区 1,602 清 瀬 市 1,067 新 島 村 8      

墨 田 区 2,198 八 王 子 市 4,331 東久留米市 858 神 津 島 村 8      

江 東 区 3,512 立 川 市 1,891 武蔵村山市 379 三 宅 村 16     

品 川 区 3,297 武 蔵 野 市 1,308 多 摩 市 1,197 御 蔵 島 村 -      

目 黒 区 2,814 三 鷹 市 1,453 稲 城 市 502 八 丈 町 31     

大 田 区 5,931 青 梅 市 1,071 羽 村 市 504 青 ヶ 島 村 -      

世 田 谷 区 7,793 府 中 市 1,455 あきる野市 380 小 笠 原 村 5      

渋 谷 区 2,033 昭 島 市 878 31,709 103

中 野 区 2,951 調 布 市 1,838 (25.3%) (0.1%)

杉 並 区 5,179 町 田 市 3,654 2,866

豊 島 区 2,614 小 金 井 市 928 瑞 穂 町 174 (2.3%)

北 区 2,915 小 平 市 1,188 日 の 出 町 37 115,674

荒 川 区 1,454 日 野 市 1,296 奥 多 摩 町 16 (92.3%)

板 橋 区 4,927 東 村 山 市 1,194

地 域 名 件 数 地 域 名 件 数 地 域 名 件 数 地 域 名 件 数

神 奈 川 県 2,111 大 阪 府 312 福 岡 県 140

北 海 道 180 新 潟 県 107 兵 庫 県 163 佐 賀 県 11

青 森 県 41 富 山 県 38 奈 良 県 47 長 崎 県 38

岩 手 県 34 石 川 県 34 和 歌 山 県 32 熊 本 県 45

宮 城 県 105 福 井 県 21 鳥 取 県 11 大 分 県 22

秋 田 県 35 山 梨 県 104 島 根 県 25 宮 崎 県 26

山 形 県 36 長 野 県 153 岡 山 県 48 鹿 児 島 県 51

福 島 県 87 岐 阜 県 52 広 島 県 84 沖 縄 県 50

茨 城 県 390 静 岡 県 218 山 口 県 29 9,423

栃 木 県 172 愛 知 県 246 徳 島 県 20 (7.5%)

群 馬 県 145 三 重 県 50 香 川 県 34 在外日本人 68

埼 玉 県 2,113 滋 賀 県 31 愛 媛 県 49 在日外国人 116

千 葉 県 1,569 京 都 府 93 高 知 県 21 不 明 -      

125,281

(100.0%)
合 計
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特 別 区 計
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郡 部 計
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（３） 契約当事者の属性 

  契約当事者の属性を性別でみると、「女性」の占める割合は前年度(50.9％)からわずかに 0.7 ポイン

ト減少して 50.2％となったが、前年度に引き続き「女性」が「男性」をわずかに上回っている。 

また、年代別でみると「30 歳代」が最も多く 19.2％、つづいて「40 歳代」が 15.8％となっている。

前年度と比較すると、男女ともに 70 歳以上の相談が増加している。 

（表 8，図－6･7） 

 

  表－8  契約当事者年代別性別相談件数                                           単位：件 

合計 19歳以下 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 団体･不明

20 男　性 55,860 1,937 8,249 11,564 9,671 6,711 6,022 6,481 5,225

女　性 62,867 1,331 9,123 12,466 10,084 7,833 7,566 9,788 4,676

年 団体･不明 6,554 23 28 13 7 7 10 27 6,439

125,281 3,291 17,400 24,043 19,762 14,551 13,598 16,296 16,340

度 (100.0%) (2.6%) (13.9%) (19.2%) (15.8%) (11.6%) (10.9%) (13.0%) (13.0%)

19 男　性 63,470 2,637 10,663 13,747 10,499 7,532 6,094 6,276 6,022

女　性 72,657 1,954 12,395 15,176 11,367 8,901 7,691 9,472 5,701

年 団体･不明 6,633 45 26 16 10 8 12 28 6,488

142,760 4,636 23,084 28,939 21,876 16,441 13,797 15,776 18,211

度 (100.0%) (3.2%) (16.2%) (20.3%) (15.3%) (11.5%) (9.7%) (11.1%) (12.8%)

計

計

 

 

  図－6  契約当事者年代別構成比（平成 20 年度）      図－7  契約当事者性別構成比（平成 20 年度） 
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