
 令和６年度 東京都消費者被害救済委員会の処理実績
令和７年２月５日現在

付託年月日 報告年月日

1 第95号 インフルエンサー養成講座契約に係る紛争　※１ １名   区市町村（１名） R5.7.4 R6.2.15 第二部会 あっせん解決

2 第96号 ロードサービスの契約に係る紛争 １名   区市町村（１名） R6.1.5 R6.8.29 第二部会 あっせん解決

3 第97号
高齢者が次々に締結した住宅関連リフォーム工事等
の契約に係る紛争

１名   区市町村（１名） R6.5.30 R7.1.29 第二部会 あっせん解決

4 第98号
個別クレジットを利用した全身脱毛エステティック契約
に係る紛争

22名
都センター（７名）
区市町村（15名）

R6.10.22 ― 第二部会 審議中

NO 号 件        名 申立人 付託依頼機関
処理期間

部会 ※２ 処理結果

 ※１　令和５年度中に処理を終了したが、前回の総会以降であったため、令和６年度の処理実績に含める。

 ※２　第一部会は指針提示型の部会、第二部会は迅速解決型の部会

資料 ２


