
東京都消費生活総合センター

東 京 都 か ら の お 知 ら せ

と思ったら

「おかしいな？」
「困ったな！」

まず、
相談しましょう。

困ったときには、お近くの消費生活センターにご相談ください。

東京都消費生活総合センター
〒162-0823
東京都新宿区神楽河岸 1-1
セントラルプラザ 16階

【受付時間】月～土曜・午前9時～午後5時
（日・祝日・年末年始はお休みです。）

消費生活相談

☎ 03-3235-1155
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駅からすぐ！！

お近くの消費生活相談窓口につながります

消費者ホットライン （局番なし）☎188

さっきの二人組
「絶対儲かる話しです！」って
言ってたけど、なんだか怪しいな・・・

東京くらしWEB 検索 http://www.shouhiseikatu.metro.tokyo.jp

こちらのシールをはがして使ってください。

☎ 1 8 8
泣 き 寝 入 り ！

（局番なし）
い や や ！

お近くの消費生活相談窓口につながります。

東京都消費生活総合センター
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（局番なし）
い や や ！

お近くの消費生活相談窓口につながります。

東京都消費生活総合センター

悪質事業者
が

狙っていま
す！



はい！
消費生活センターです。

甘い言葉に注意！
悪質商法の手口を
漫画でご紹介します。

●「自分は関係ない」「私は大丈夫」とつい考えがちな悪質商法被害。
●最近はより巧妙に、より悪質になってきています。
●「おかしいな？」と思ったらお近くの消費生活センターにご相談ください。

困ったときには、
お近くの消費生活センターにご相談ください。
消費生活相談　受付時間：月～土曜・午前9時～午後5時　☎03-3235-1155
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●「
屋
根
が
傷
ん
で
い
て
、こ
の
ま
ま
で
は
雨
漏
り
す
る
」等
と
不
安
を
あ
お
り
、

　

不
必
要
な
工
事
の
契
約
を
迫
る
手
口
に
注
意
し
ま
し
ょ
う
！

●
業
者
の
説
明
を
鵜
呑
み
に
せ
ず
、家
族
に
相
談
し
た
り
、複
数
の
業
者
か
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見
積
も
り
を
取
る
な
ど
、慎
重
に
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

トラブルを
避ける
ポイント
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等
に
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在
の
動
画
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や
ポ
ー
タ
ル
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イ
ト
を
装
い
、「
有
料

　

動
画
の
利
用
料
が
未
払
い
で
す
」と
い
っ
た
S
M
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が
届
い
た
と
い
う
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が
増
加
し
て
い
ま
す
。　
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携
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●
身
に
覚
え
の
な
い
架
空
請
求
が
届
い
た
ら
、連
絡
せ
ず
に
無
視
し
ま
し
ょ
う
！

トラブルを
避ける
ポイント

イラスト：佐藤正明

架空請求（SMS）架空請求（SMS） 悪質なリフォーム工事悪質なリフォーム工事

要注意！
・今だけ！
・あなただけ！
・絶対に儲かります！
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・絶対に儲かります！
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