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JCCOへの電話相談：月別（件）

令和 7年 7月 8日
J C C O
（日本クレジットカウンセリング協会）
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　　【資料５】
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JCCO への電話相談：年度別

元年度 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

（件）
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64.5 

42.0 

37.8 

17.5 18.2 

9.9 
13.3 

7.9 
5.6 5.5 

借入目的（JCCOへの相談者の申告による）

生 活 費
補 填

失業・転職
収 入 減

遊興・飲食
交 際

贅沢品・
収入以上
の買い物

ギ ャ ン
ブ ル

教 育
資格取得

医 療
冠婚葬祭

自 動 車
オートバイ

引 越 し 悪質商法
被 害

（％）

３ 年 度 ４ 年 度 ５ 年 度
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６ 年 度
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1.4 
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男女別の主な借入目的

失業・転職・収入減 遊興・飲食・交際 ギ ャ ン ブ ル 教育・資格取得 自動車・オートバイ

（％）

３ 年 度 ４ 年 度 ５ 年 度
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６ 年 度

＜男性＞ ＜女性＞ ＜男性＞ ＜女性＞ ＜男性＞ ＜女性＞＜男性＞ ＜女性＞ ＜男性＞ ＜女性＞



58,000

60,000

62,000

64,000

66,000

68,000

70,000

72,000

74,000
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73,095

71,678

68,240

64,832

70,588

76,309

自然人の自己破産
（最高裁判所「司法統計」に基づき作成）

元年度 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度

（件）
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６年度
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無担保無保証の債務を

３件以上負っている者
（日本信用情報機構調査に基づき作成）（万人）
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14.2
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17.5

18.5

17.8

JCCOへの相談の端緒

行政等の相談窓口 イ ン タ ー ネ ッ ト その他
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