
多重債務者生活再生事業 貸付・相談状況報告
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① 相談者の性別

男 女 年代 元年度 ３０年度

20代 9％ 9％

30代 16％ 15％

40代 23％ 27％

50代 26％ 26％

60代
～

26％ 23％

③ 相談者の年代 ④ 相談内容② 相談者の職業 ※複数回答

（件、千円）

年度 １９年度 ２０年度 ２１年度 ２２年度 ２３年度 ２４年度 ２５年度 ２６年度　 ２７年度 ２８年度 ２９年度 ３０年度 元年度 累計

貸付件数 6 15 19 22 34 61 43 15 14 8 13 6 256

貸付額 6,590 16,350 30,200 32,070 61,400 125,370 83,520 33,620 24,400 15,830 17,800 11,580 458,730

新規相談件数 9 608 606 801 705 756 932 1,005 961 973 867 961 1,066 10,250

【月別相談件数】

【相談・貸付状況の推移】

※電話相談件数は、受電件数を計上
※メール相談件数は、メール受信件数を計上
※来所相談件数は、初回の相談のみを計上

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計

電話 338 282 345 359 362 369 322 305 258 330 320 427 4017

メール 82 63 50 63 72 84 108 84 94 75 68 96 939

来所 76 79 98 99 96 91 89 78 75 84 78 123 1066

496 424 493 521 530 544 519 467 427 489 466 646 6022

電話 305 328 346 300 361 289 325 325 290 377 281 337 3864

メール 12 60 49 41 36 63 71 62 394

来所 82 83 86 81 77 75 87 82 68 81 76 83 961

387 411 432 381 450 424 461 448 394 521 428 482 5219

計

（参考）
30年度

月

計

元年度

元年度 ３０年度

31% 30%
2% 1%
9% 10%
16% 14%
31% 35%
10% 8%
1% 2%

100% 100%

職
業
別

正規雇用
会社・団体役員
自営
無職
非正規雇用
年金

その他

合計

元年度 ３０年度

55% 48%
39% 41%
40% 44%
2% 4%
9% 10%
27% 21%
12% 13%
3% 3%
41% 47%
22% 26%
22% 20%
17% 17%
5% 7%
25% 23%

生活費の不足
融資希望
月々の返済額の軽減
取立や督促の回避(ﾔﾐ金融等)
教育資金相

談
内
容

就職
不動産の売却
その他

病気
DV、家族の不和、離婚、養育費
悪徳商法、詐欺、契約
税金、公共料金滞納
家賃の滞納
住居や転居先の確保


