
ライフステージ別消費者教育取組状況図

特に若者 成人一般 特に高齢者

様々な気づきの体験を通じて、家族や
身の回りの物事に関心をもち、それを取
り入れる時期

主体的な行動、社会や環境への興味を
通して、消費者としての素地の形成が望
まれる時期

行動の範囲が広がり、権利と責任を理解
し、トラブル解決方法の理解が望まれる
時期

生涯を見通した生活の管理や計画の重
要性、社会的責任を理解し、主体的な
判断が望まれる時期

生活において自立を進め、消費生活ス
タイルや価値観を確立し、自らの行動を
始める時期

精神的、経済的に自立し、消費者市民
社会の構築に、様々な人々と協働し取り
組む時期

周囲の支援を受けつつも人生での豊富
な経験や知識を消費者市民社会構築に
活かす時期

消
費
者
市
民
社
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の
構
築

○消費がもつ
　影響力の理解
○持続可能な
　消費の実践
○消費者の
　参画・協働

商
品
等
の
安
全

○商品安全の
　理解と危険を
　回避する能力
○トラブル対応
　能力

情
報
と
メ
デ
ィ

ア

○情報の収集・
　処理・発信能力
○情報社会の
　ルールや情報
　モラルの理解
○消費生活情報
　に対する批判
　的思考力

全
　
領
　
域

生
活
の
管
理
と
契
約

○選択し、契約
　することへの理
　解と考える態度
○生活を設計・
　管理する能力

幼児期
（保護者対象を含む）

小学生期 中学生期 高校生期
成人期

女子サッカー部員と男子マネージャーが考えた食事戦略 

啓発講座（実験実習講座）    

食育講座              

親子はかり教室 

緊急リポート美容医療 キレイのリスク 
ヒヤリ・ハットから子供まもり隊 -大事故につながる身近な危険-  

※乳幼児・児童の保護者へ 

ヒヤリ ハットリくん只今参上!!～高齢者の身の回りの危険を防ぐでござる～   

※高齢者とその周りの人々向け 

-図解！よくわかる- 

暮らしの製品安全知識 

実験実習講座 

幼児の身の回りの事故防止ガイド 

乳幼児の事故防止ガイド 

（誤飲、やけど、転落・転倒、身の 

回りの製品事故、家庭内の水回り） 

場面別危険防止ガイド（キッチン、お風呂・トイレ、雨の日） 

シニア世代の身の回りの 

事故防止ガイド 

年末年始の事故防止ガイド 

悪質商法ネタばらし～若者を狙うだましの手口 

それでもお金、借りますか？ 多重債務の落とし穴 

みゃーもと先生の「できる消費者」パー

フェクトガイドﾞ 

明日のためのクレジット活用法 ～賢い大人のカード利用術～ 

断るチカラの磨き方 -心の隙を狙う悪質商法-  ※障害のある方へ 

気にかけて 声かけて トラブル撃退！悪質商法捕物長 

 ※高齢者とその周りの人々へ 

竜馬と行く！契約クイズの旅 

ハカセと一緒に消費者の時間へGO! 

※特別支援学校高等部向け 

ちょっと待った！その契約 ～賃貸住宅の契約トラブルを防ぐために

おしえて！キッズ博士 

けいやくのギモン？完全攻略クイズﾞ 

老後の金は渡さん！お年寄りを狙う悪質商法

にご用心 

学校向け出前講座                     （大学・専門学校） 

高齢者被害防止キャンペーン 若者被害防止キャンペーン 

情報社会を泳ぎきる！かしこいヒツジへ

の道 

緊急リポート美容医療 キレイのリスク 

各期の特徴 

重点領域 

DVD WEB読本 講 座  冊子・リーフレット 

Twitter ・FaceBook 

 東京くらしWEB 

ネットのトラブル、ブルブル！ 

-ｲﾝﾀｰﾈｯﾄに振り回されないために- 

ネットでキャッと大作戦 

（ﾓﾊﾞｲﾙ･ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ） 

放課後セッション！ 

（ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ） 

情報社会を泳ぎきる！かしこいヒツジへ

の道 

啓発講座（消費生活講座） 

消費者問題マスター講座 

出前講座 

消費生活情報誌「東京くらしねっと」 

消費者教育教員講座 

教員向け情報提供誌「わたしは消費者」 

WEB広報 

有料老人ホームとの契約トラブル 

防止のためのチェックポイント！ 

高齢者の被害防止リーフレット（見守り用） 

契約って何だろう？ お金ってなあに？ ご存知ですか？食品に必要な表示 

ファミリeルール講座 

省エネチェックシートの配布 

社会人向け環境学習講座               

親子夏休み講座 

出前計量教室 

学習指導要領に基づく消費者教育 

イベント等 

消費者月間 

出前寄席 

市場ならではの食育の推進及び情報提供 

私は、だまされない⁉～悪質商法の被害を防

ぐ鉄則集～ 

若者たちを狙う悪質商法  

～SNSを悪用した出会いにご用心～ 

洗濯の心得 ～選択とクリーニングの基本～ 

カートくんの買い物★なびげ～しょん 

ー「消費者の権利と責任の社会」－ 

リーガル★レッスン♪ 民法と契約の基礎を学ぶ 

もしも未来が見えたなら ～いつかクレジットカードを使う日に～ 

しっかり考え 楽しくチャレンジ  さあ始めよう！ 自分でお買い物 

飯田橋四コマ劇場（シニア世代向け） 飯田橋四コマ劇場（若者向け） 

高齢者見守り人材向け出前講座 

連続講座（多摩センター）               

高齢者の消費者被害防止啓発事業 
（東京都生活協同組合連合会との協働事業） 

「若手芸人」が演じるネット動画を 

活用した若者向け消費者教育 
宅配事業者等と連携した情報提供事業 

ヨネスケの利殖商法に突撃されない法 ～トラブルへの対処と心得～ 

東京都計量検定所ってどんなところ？ 

小学生の身の回りの事故防止ガイド 

シニア世代の身の回りの事故防止ガイド2 

衣服・履物による転倒／着衣着火 

コイン形電池 ボタン型電池を子供にさわ

らせないで！ 
折りたたみ椅子は正しく使いましょう！ 

危険!!エアコンの取り外し 

抱っこひもからの転落事故に気を付けて！ 
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