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◆ 調査概要

（１） 調査目的

近年、消費生活センターに寄せられる悪質な勧誘などによる高齢者の相談件数が増加傾

向にあり、その防止は急務とされている。

しかしながら高齢者の生活は様々で、その実態が把握されていない状況にあることから、

その被害防止策を検討するにあたり調査を実施し、今後の施策展開及び情報発信のあり

方を検討するための基礎資料とする。

（２）調査対象

①老人クラブ会員調査

都内の各区市町村老人クラブ連合会の 70 歳以上の会員 5,300 人

（1 区市町村老人クラブ連合会あたり 100 名×５３区市町村）

②老人クラブ連合会事務局調査

都内の各区市町村老人クラブ連合会事務局 ５３ヵ所

（３）調査期間

   平成 25 年 10 月 15 日（月）～11 月 25 日(金)

（４）調査方法

   ５３区市町村老人クラブ連合会事務局による協力型郵送調査

（５）回収状況

※注意事項

○調査結果の比率は、その設問の回答者数を基数として、小数点以下第２位を四捨五入

して算出しており、合計が 100％にならない場合がある。

○複数回答形式の場合、回答比率の合計は 100％を超える場合がある。

○図表中の「ｎ」とは、その設問への回答者数等を表す。

○選択肢の語句は、省略した表現を用いる場合がある。

発送数
有効

回収数
回収率

老人クラブ会員 5,300 3,297 62.2%

老人クラブ連合会
事務局

53 53 100.0%


