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　2022年4月から、高等学校において年次進行で学習指導要領（平成30年告示）が実施されます。学習指

導要領とは、全国的に一定の教育水準を確保するとともに、実質的な教育の機会均等を保障するために国

が学校教育法に基づき定めているもので、小中高の各学校が編成する教育課程の基準となるものです。社

会や子供たちを取り巻く環境の変化などに伴い、これまでおおむね10年に一度改訂されてきています。今次

改訂で注目されたのは、18歳という年齢、そして高等学校教育でした。これは、民法改正に伴い、2022年4

月から成年年齢が18歳に引き下げられることへの高等学校教育での対応が強く意識されたことによるもの

です。大人である18歳（おおむね高校3年生）になるまでに、どのような資質・能力を身に付けておくことが必

要か、との観点から、家庭科や公民科をはじめとする各教科等の目標・学習内容が系統的に整理され、消費

者教育の充実等を含む大幅な改訂が行われたのです。

　学校における消費者教育では、「だまされない消費者」を育むことは欠かせません。しかし一方で、「だま

されない」だけでなく、自立した消費者、消費者市民社会の形成に資する消費者を育むことも、あわせて期待

されています。

　学習指導要領（平成29年告示）では、中学校技術・家庭科（家庭分野）で「クレジットなどの三者間契約」

や「自分や家族の消費生活が環境や社会に及ぼす影響」などについて、また、中学校社会科（公民的分野）

で「個人や企業の経済活動における役割と責任」や「消費者行政」などについて扱われています。

　このような義務教育における学習の基礎の上に、高等学校家庭科の選択必履修科目である「家庭基礎」

では、「様々な人 と々協働し、よりよい社会の構築に向けて、地域社会に参画しようとするとともに、自分や

家庭、地域の生活の充実向上を図ろうとする実践的な態度を養う」との科目目標が規定されています。ネット

ショッピングやキャッシュレス決済などの身近な消費生活をイメージしながら、未成年と成年の法律上の責

任の違い、若者に多い契約トラブルの現状と課題、クーリング・オフの条件と手段、安全で豊かな消費生活

を送るための法制度などについて学習していきます。あわせて、万が一トラブルに巻き込まれてしまった場

合、消費生活センター等に相談することの大切さについても学びます。

 　また、高等学校公民科の必履修科目「公共」では、「多様な契約及び消費者の権利と責任」などの主題を

設け、自己と社会との関わりを踏まえ、社会に参画する主体として自立することや、他者と協働してよりよい

社会を形成すること等について考察していきます。具体的には、幸福、正義、公正などの見方・考え方を働か

せて契約に関する知識を習得させるとともに、全ての人は自由で平等な人格であり権利・義務の主体である

こと、自らの意思に基づいて決定した結果に対して責任を負わなければならないこと、所有権などの財産的

権利を侵害されないことなど私法に関する基本的な考え方を理解させた上で、自主的かつ合理的に社会の

一員として行動する自立した消費者を育成することが目指されています。

　さらに、家庭科や公民科といった教科学習に加え、特別活動などの時間を使って学年全体で消費者教育

を進めることも求められます。その際、「社会に開かれた教育課程」の理念に基づき、消費者行政や消費者

教育の専門家が作成した副教材・副読本などを活用することで、全ての教師が効果的な消費者教育に取り

組めるようになることが期待されるのです。

玉川大学 教育学部　教授　樋口 雅夫

高等学校における新学習指導要領からみる
消費者教育の進め方
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第２部　契約するときは、ここに注意！

第1部での行動をもとに、第2部では契約するときの注意点を生徒自身が漫画を振り返りながらまとめていく参加型の仕組み
になっています。

日常生活にあふれている契約の一例を紹介し、生徒自身
に普段から契約を行っているという認識を持たせます。

内容のポイント

画面をスクロールすると、漫画がポップアップして次々
表示されるため、スピード感をもって展開を追うことが
できます。

操作のポイント

契約を結ぶまでの行動を「漫画」で展開

第１部を「ワーク形式」で振り返り

内容のポイント
生徒自身で漫画を見ながら、契約するときのポイントを
整理できます。

操作のポイント
解答を画面上に入力するとポイントチェックとアドバイ
スが見られるという生徒参加型の仕掛けによって、学習
を促します。

文字を入力すると
解説を読むことが
できます。

契約成立について「クイズ」で展開

内容のポイント 漫画で展開した事例について、いつ契約が成立したか、
どのような権利と義務が発生するかを学習します。

操作のポイント
生徒自身が契約成立についてのクイズに解答するとアニ
メーション付きの図が入った解説を読むことができる仕
掛けがあり、生徒の学習意欲を高めます。

選
択
す
る
と
解
説
を

読
む
こ
と
が
で
き
ま
す
。

第１部　オリジナルパーカーを作りに行こう！

3人の高校生が文化祭に向けてオリジナルパーカーを作るという事例をもとに、契約には、なぜ法的拘束力が生じるのか
を、先輩のナツミが指南役となって、みんなで考えていきます。

第１章　契約ってなに？

内容のポイント

契約を結ぶと、権利と義務が発生し、その内容に拘束
される（法的拘束力）という、契約の基礎的な考え方
を学びます。
ナツミと3人の高校生が、会話形式で自由に発言しな
がら、契約について、生徒の理解を深めていきます。

法的拘束力について「会話形式」で展開

1

3
2
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第2章 契約は守るもの！ だけど
第1部　契約はやめられるの？

未成年者取消権に関する事例をもとに、契約には法的拘束力があるが、民法ではなぜ未成年者取消権を規定しているの
かについて、ナツミを中心にみんなで考えていきます。ほかにも学習を深めたい生徒用に「もっと知りたいページ」を
設け、契約にしばられるべきではない場合（取消し・無効）を学習します。

第２部　相手が契約を守ってくれなかったら…

第1部とは一変して、法的拘束力のある契約であっても、解除できる場合（法定解除）があることを学習します。

「もっと知りたい」は、別ページに移動するので、意欲
のある生徒が自由に閲覧し学習することができます。
イラスト入りのクイズにチャレンジすることで、自学自
習でも解説を読みながら理解を深めることができます。
またインターネットでの調べ学習用に課題も提示してい
ます。

内容のポイント 未成年者取消権以外にもある、契約の取消しや無効につ
いて学ぶことができます。

取消し・無効について
「もっと知りたいページ」を設定

困った時にすぐ相談できるように、消費生
活センターの連絡先を紹介しています。　

契約について困った時の
「専門の相談窓口」を紹介

法定解除について
「イラスト入りのクイズ」で解説

未成年者取消権に関する事例を通して、同じ高校3年生で
も未成年者は法律で保護されていること、成人になると自
分で結んだ契約に責任が生じることを学習します。

未成年者取消権について身近な事例を
取り上げ、「漫画」や「会話形式」で展開 

内容のポイント

内容のポイント

操作のポイント

契約の基礎知識の一環として、法定解除について高
校生に身近な事例をもとにクイズで学びます。第２
部では画面の背景を変更し雰囲気を一変させて、法
的拘束力のある契約であっても、解除ができる場合
を学習します。

内容のポイント

内容のポイント

1

1
2

2
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第3章　若者に多い契約トラブル事例
若者に多いトラブル事例を使って、第1章、第2章で学習した法律の考え方をもとにトラブルになったきっかけや原因を
考えます。相談することが、自分のトラブルを解決するだけでなく、法改正につながるなどといった消費者市民の役割
も担っていることを学習します。

もっと知りたい 解説書（生徒と教員の共用資料です。） 授業展開例やワークシート一部抜粋して表示

2
内容のポイント チャレンジクイズでは、特定商取引法のクーリング・オ

フ制度と消費者契約法の取消しに関する事例を取り上げ
ています。第1章・第2章で学習した民法の考え方を踏
まえ、事例を通して特別法がなぜ必要なのか、その意義
を学習します。

内容のポイント

全編を通してのまとめです。民法の考え方や特別法の意義を
学習します。そして消費生活センターに相談することは、自
分の被害救済のためだけではなく、社会へ貢献する消費者市
民としての役割を担っていることを学びます。

全体のまとめ

内容のポイント

1

特別法（特定商取引法・
消費者契約法）について
「イラスト入りのチャレンジクイズ」で解説

チ
ェ
ッ
ク
を
入
れ
る
と

解
説
を
読
む
こ
と
が
で
き
ま
す
。

今まで学習した法律の基礎知識をもとに、若者に多い４つ
のトラブル事例をイラストを交えて学習します。なぜトラ
ブルにあったのか、そのきっかけや原因を振り返り、若者
の被害防止につなげます。

チェックボックス形式で、事例のポイントを整理すること
ができます。チェックを入れると解説と一言アドバイスを読
むことができ、トラブルを回避するポイントを学習すること
ができます。

内容のポイント

操作のポイント

トラブル事例の要点を
「チェックボックス」で整理

公民編 家庭編

3
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(1) 高等学校学習指導要領（平成３０年告示）解説公民編における主な消費者教育の内容

Web版教材を活用した授業展開例とワークシート

　

東京都立蒲田高等学校 主幹教諭　淺川 貴広

科目

公民

(2) 高等学校「公民」における消費生活に関わる内容と本教材との照合

「公共」

学習項目（キーワード）

内容B 自立した主体として
よりよい社会の形成に
参画する私たち

（１）
主として法に
かかわる事項
多様な契約
及び消費者の
権利と責任

Web版教材を使用した授業
第３章
若者に多い

契約トラブル事例

第１章
契約ってなに？

第２章
契約は守るもの！

だけど

・情報の非対称性
・特定商取引法
・消費者契約法
・景品表示法

消費者の
権利と責任

・消費者基本法
・消費者契約法

・クーリング・オフ制度
・製造物責任法（PL法）
・無過失責任制
・消費者庁
・国民生活センター
・消費生活センター
・消費者市民社会

（３）
主として経済に
関わる事項
市場経済の
機能と限界

・市場の失敗
（情報の非対称性）

市場経済

・市場経済
・市場価格
・価格の
   自動調整機能

・非価格競争
・独占禁止法
・公正取引委員会

多様な契約

・契約
 （契約自由の原則）
・債権と債務
・民法

未成年者取消権

内容

公共

（1） 主として法に関わる事項
 多様な契約及び消費者の権利と責任
（3） 主として経済に関わる事項
 市場経済の機能と限界

Ｂ　自立した主体として
よりよい社会の形成に参画する私たち

政治・経済 （1）現代日本の政治・経済　イの（エ）（1）現代日本の政治・経済

「政治・経済」

学習項目（キーワード）

内容（１）
現代日本の政治・経済

Web版教材を使用した授業

第３章
若者に多い

契約トラブル事例

第１章
契約ってなに？

第２章
契約は守るもの！

だけど

（１）
現代日本の
政治・経済
イの（エ）

・消費者主権
・消費者庁
・特定商取引法
・消費者契約法

多様な契約

・依存効果
・デモンストレーション効果
・消費者基本法
・消費者契約法

・消費者の４つの権利
・クーリング・オフ制度
・製造物責任法（PL法）
・グレーゾーン金利

公民編
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主な活動 指導上の留意点 教材・資料時間

●Web版読本第１章第１部「オリジ
ナルパーカーを作りに行こう！」を
読み、クイズに答える。

●第１部の学習内容をワークシートに
まとめる。

●第２部「契約するときは、ここに注
意！」の４つのクイズに取り組み、
第１章のまとめを、ワークシートを
通じて行う。

●教材に取り組む前に文化祭でのTシャ
ツづくり等を例に発問し、何を基準
にお店を選ぶかを考えさせる。
●「契約」を守ることが経済活動の根
幹にあることを理解させる。
●契約を結ぶことで法的な責任を負う
ことになるため、慎重に検討するこ
とを理解させる。

ワークシート①
Web版教材
第１章

展開①
２０分

ワークシート①
Web版教材
第２章

●第２章第１部「契約はやめられる
の？」を確認し、未成年者取消権に
ついて学習する。

●「もっと知りたい2-①」の内容をワ
ークシートでまとめ、クイズに取り
組む。

●「もっと知りたい2-②」の内容をワ
ークシートでまとめ、契約の取消
し・無効になる場合を学習する。

●成年年齢の引下げと関連付けて学習
させる。
●未成年者取消権はすべてで有効では
なく、例外が存在することを理解さ
せる。
●契約を結ぶと原則として、それを守る
義務が発生するが、例外もあり、トラ
ブルに遭った場合等は消費生活セン
ター等に相談するように指導する。

展開②
２０分

発問
普段の生活の場において、どのような
場面で「契約」をしているか。

●日々の買い物や、公共交通機関の利
用等、様々な場面で契約が生じるこ
とに気づかせる。

導入
５分

学習内容をまとめ、ワークシートに授
業を受けて考えたことをまとめる。

今後の消費行動において気をつけるべ
きことを意識させ、共有する。

まとめ
５分

(3)Web 版教材を活用した授業展開例及びワークシート

●指導展開例

●題材名 多様な契約

●本時の目的
・実際に若者に多いトラブル事例をもとに、注意すべき点を理解する。
・今後、消費者トラブルに遭った際の対処法を学習する。

授業展開例①　第１章「契約ってなに？」　第２章「契約は守るもの！ だけど」
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主な活動 指導上の留意点 教材・資料時間

●Web 版読本第３章「若者に多
い契約トラブル事例」の契約ト
ラブル事例（①～④）を確認す
る。

●解説を読む前にワークシートを
用い、何がトラブルの原因であ
ったか、どのようにすればトラ
ブルを防げたかをまとめる。

●解説を読み、合わせてまとめを
確認する。

●実際に多く寄せられる相談であ
ることを伝え、当事者意識を持
たせる。
●事例を通じて、将来自身が気を
つけるべきことに気づかせる。
●解説とまとめを通じ、消費生活
センター等に相談することは自
身の救済だけでなく、さらなる
被害防止につながることを理解
させる。

ワークシート②
Web版教材
第３章

時間の目安

１事例あたり
５～１０分

■契約トラブル事例①～④

主な活動 指導上の留意点 教材・資料時間

●Web 版読本第３章「若者に多
い契約トラブル事例①～④」チ
ャレンジクイズ（①～⑤）に取
り組む。

●解説を確認し、ワークシートで
学習内容を確認する。

●解説と合わせてまとめを確認す
る。

●契約トラブル事例同様、実際に
多く寄せられる相談であること
を伝え、当事者意識を持たせる。
●チャレンジクイズ③（中古車）
については、市場の失敗（情報
の非対称性）とも関連づけて学
習する。
●解説とまとめを通じ、消費生活
センター等に相談することは自
身の救済だけでなく、さらなる
被害防止につながることを理解
させる。

ワークシート②
Web版教材
第３章

時間の目安

１問あたり
５分程度

■チャレンジクイズ①～⑤

●題材名 多様な契約及び消費者の権利と責任

●本時の目的
・実際に若者に多いトラブル事例をもとに、注意すべき点を理解する。
・今後、消費者トラブルに遭った際の対処法を学習する。

●指導展開例
次の指導案については、５０分授業全体を想定したものではなく、
授業時間内で授業実態や進度等に応じて適宜活用できるものとしている。

授業展開例②　第３章「若者に多い契約トラブル事例」
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(1)高等学校学習指導要領（平成３０年告示）解説家庭編における主な消費者教育の内容

Web版教材を活用した授業展開例とワークシート

東京都教育庁 指導部高等学校教育指導課 指導主事　宗川 良子家庭編

(2)高等学校「家庭」における消費生活に関わる内容とWeb版教材との照合
「家庭基礎」を基に作成

学習項目（キーワード）

内容Ｃ　
持続可能な消費生活・環境

（２）
消費行動と
意思決定

Web版教材を使用した授業

消費生活の
現状と課題

・問題商法
（悪質商法）

第３章
若者に多い

契約トラブル事例

第１章
契約ってなに？

第２章
契約は守るもの！

だけど

・特定商取引法
・消費者契約法

消費者の
権利と責任

・消費者基本法
・消費者契約法

・クーリング・オフ制度
・製造物責任法（PL法）
・消費者庁
・国民生活センター
・消費生活センター
・消費者市民社会

契約の重要性
・契約
・債権と債務
・民法

・未成年者取消権

消費行動における
意思決定

科目 内容

家庭

家庭

（１）生活における経済の計画

家庭基礎 （２）消費行動と意思決定

（３）持続可能なライフスタイルと環境

（１）生活における経済の計画

Ｃ　持続可能な消費生活・環境家庭総合 （２）消費行動と意思決定

（１）経済社会の動向と消費生活

（３）持続可能なライフスタイルと環境

（２）消費者の権利と責任

消費生活 （３）消費者と行政、企業

（４）持続可能な社会を目指したライフスタイル

（５）消費生活演習

Ｃ　持続可能な消費生活・環境
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主な活動 指導上の留意点 教材・資料時間

展開①
２０分

展開②
２０分

●本時の目標について理解し、学習
の見通しをもつ。

●日常生活で身近にある契約に
ついて考えさせる。

導入
５分

●Web版教材第１章第１部「オリジ
ナルパーカーを作りに行こう！」
を読み、クイズに答える。

●第１部の学習内容をワークシート
①にまとめる。

●お店を選ぶときに何を基準に
するのか考えさせる。
●契約の基礎知識や契約成立に
よる権利と義務について理解
させる。

ワークシート①
・契約の基礎知識

Web版教材第１章

●Web版教材第１章第２部「契約す
るときは、ここに注意！」の質問
に答え、契約時の注意についてワ
ークシート①にまとめる。

●契約をどのように検討した
か、マンガを振り返る。
●ポイントチェックとアドバイ
スを確認させる。
●契約時の注意点について伝
え、契約することで法的な責
任を負うことを理解させる。

ワークシート①
・契約について
 振り返ってみよう
・契約時の注意点

Web版教材第１章

●Web版教材第２章第１部「契約は
やめられるの？」を読み、未成年
者取消権について学習する。

●「もっと知りたい２－①」をワー
クシート①にまとめる。

●「もっと知りたい２－②」のチャ
レンジクイズに答え、ワークシー
ト①にまとめ、契約の取消し・無
効になる場合について学習する。

●未成年について振り返り、未
成年者取消権について伝え、
未成年者取消権が使えない場
合について確認させる。
●契約の取消し・無効になる場
合について確認させる。

ワークシート①
・未成年の契約
・未成年者取消権が
　使えない場合
・チャレンジクイズに挑戦
・契約の取消し・無効に
　なる場合

Web版教材第２章

●Web版教材第２章第２部「相手が
契約を守ってくれなかったら…」
のクイズに答え、ワークシート①
にまとめる。

●民法の契約解除、法定解除に
ついて確認させる。
●契約について困ったときは、
消費生活センター等の専門窓
口に相談するよう指導する。

ワークシート①
・クイズに挑戦
・法定解除

Web版教材第２章

ワークシート①
・まとめ

●学習内容をワークシート①にまと
め、発問に答える。

●契約に関して基礎知識や未成
年の契約、取消し・無効・解
除になる場合について理解し
たかどうか、発問する。

まとめ
５分

(3)Web版教材を活用した授業展開例及びワークシート

●指導展開例

●題材名 契約で成り立つ消費生活

●本時の目的 ・契約に関する基礎知識を知り、契約内容等を確認することの重要性について理解する。

授業展開例①　第１章「契約ってなに？」　第２章「契約は守るもの！だけど」
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主な学習活動 指導上の留意点 教材・資料時間

●問題商法による被害を未
然に防ぎ、早期解決する
方法を考える。

●問題商法や被害にあった場合の
解決方法についても理解させ
る。

●学習内容をワークシート
にまとめ、発問に答える。

●多様化する販売方法やインター
ネットによる消費者トラブル、
問題商法について理解したかど
うか、発問する。

●Web版教材第３章「若者に
多い契約トラブル事例」の
契約トラブル事例①～④
を確認する。

●契約トラブルの原因につ
いて考え、ワークシート②
にまとめる。

●解説を参考に、解約や契約
時のポイントをワークシ
ート②にまとめる。

●Web版教材第３章「若者に
多い契約トラブル事例」の
チャレンジクイズ①～⑤
に取り組み、ワークシート
②にまとめる。

●解説とまとめを確認する。

●実際に若者に多い契約トラブル
の事例であること伝える。

●契約トラブル事例について、ト
ラブルとなったきっかけや原因
について考えさせ、注意しなけ
ればならないことに気付かせ
る。

●解約や契約時のポイントを確認
させる。

●クーリング・オフ制度を利用で
きるか考えさせる。

●特定商取引法の契約に係る内容
を理解させる。

●消費生活センター等に相談する
ことは、自分自身の被害救済だ
けではなく、他の人の被害防止
や制度の改善につながることを
理解させる。

●前回の授業内容を理解し
ているか確認する。

●契約の基礎知識や未成年の契約
について復習させる。

導入
５分

●指導展開例（次の指導展開例の展開②の一部でWeb版教材を使用している）

●題材名 多様化する販売方法と問題商法

●本時の目的

・販売方法の多様化に伴う問題について理解する。
・インターネットによる消費者トラブルについて理解する。
・消費者問題について知り、被害を未然に防いだり、
　早期解決したりするための方法を身に付ける。

授業展開例②　第３章「若者に多い契約トラブル事例」

●多様化する販売方法につ
いて考える。

●販売方法の種類を伝える。
●インターネットを通じた消費者
被害について、身近な例を挙
げ、考えさせる。

展開①
10分

展開②
30分

まとめ
５分

ワークシート②
・事例ワーク
・チャレンジクイズに挑戦

Web版教材第３章
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